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Partiamo dagli obiettivi …
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… vediamo a che punto siamo …

Digital Agenda Scoreboard (aggiornamento 2011)
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…  e con quali risorse pensiamo di raggiungerli … 
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A che punto siamo in Italia … 
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FSE FSE 

Alcune lezioni imparate in giro per il mondo …

(esempi da imitare, trappole da evitare …)
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UK > NHS – Connecting for Health

Un investimento impressionante.

Ma, anche, qualche ombra.

• eccessivo “centralismo”• eccessivo “centralismo”

• sottovalutazione della differenziazione territoriale (readiness)

• numerose “correzioni di rotta” in progress
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Canada MODELLO

FEDERATO

MODELLO

FORTEMENTE

FEDERATO
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Finlandia 
Diffusione e utilizzo FSE  

“DELEGA PIENA”

(“INPS” FINLANDESE)

Non usato, ma pianificato (9)
Fase pilota (4)
In uso (419)

(“INPS” FINLANDESE)
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epSOS – European e-Health Project

• 47 entità coinvolte

• 23 Paesi UE

• 3 Paesi non UE• 3 Paesi non UE

• > 30 Industry Partners 
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Tentando una sintesi … 

• Una Legge di Sanità Elettronica (come in Canada)

• Commitment al massimo livello (non “il giocattolo degli informatici” …)

• Un modello di governance “federale”

• Semplificazione rispetto alla privacy (come in UK e in Canada)

• Pieno coinvolgimento di tutti gli stakeholder• Pieno coinvolgimento di tutti gli stakeholder

• “Pugno di ferro” verso i “resistenti” 

• Ruolo centrale del marketing (“vendere il paradigma di sanità digitale”)

• Un rapporto “sano” e “produttivo” con le Aziende ICT
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Il ruolo delle Aziende ICT
(imparando dalle “lezioni apprese”)

• evoluzione del rapporto “cliente/fornitore”

• condivisione degli obiettivi strategici 

• governance condivisa• governance condivisa

• capacità di analisi delle esperienze internazionali, anche “in cerca

delle criticità e degli errori commessi”
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